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INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que el Talento Humano es el activo mds importante que tiene
una organizacion y que el Bienestar Social es un conjunto de programas y
beneficios que se estructuran en la busqueda de solucién de necesidades del
individuo dentro de una comunidad organizacional y en la manera de cémo este
individuo influye como elemento importante dentro de la misma, es por eso que
se genera este Plan que satisfaga las necesidades en el drea de calidad laboral y
el drea de proteccion y servicios sociales en pro de mejorar la calidad de vida
laboral tanto de los empleados de la institucion como la de su ntcleo familiar,
esto conlleva a un mejoramiento en la prestacién del servicio y un agradable
ambiente laboral.

El Plan de Bienestar Social, busca ademéds contribuir a elevar el nivel de vida del
funcionario publico y de su familia, por medio de la satisfaccion de las
necesidades de adaptacion e integracion social y laboral, contribuyendo a un
mayor desempeiio en el ejercicio de sus labores y a prestar mejores servicios a
la comunidad.

Es por esto que en cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Decreto
Ley 1567 de 1998, en los articulos del 19 y 20, establece la creacién de los
programas de Bienestar Social e Incentivos, que deben organizarse a partir de la
iniciativa de los servidores publicos como procesos permanentes para las
entidades del sector publico, el drea de Bienestar Social, empled y aplicé una
encuesta como instrumento diagndstico para identificar las necesidades,
expectativas e intereses de los funcionarios y su grupo familiar.

Los resultados permitieron obtener el diagndstico de las necesidades y proponer
el Plan de Bienestar para vigencia 2023.

El Programa de Bienestar Social para la Unidad de Salud de Ibagué tiene como
objetivo generar actividades que contribuyan al mejoramiento de la calidad
de vida de los funcionarios, contribuyendo a un mayor desempefio en el
ejercicio de sus labores y aumentando el grado de motivacion, mejorando el
desempeno laboral y por ende la productividad institucional.
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De lo anterior surge la importancia del disefig, gestién, implementafién vy
desarrollo del Plan de Bienestar e Incentivos de la Unidad de Salud e [bagué
E.S.E., acorde con las politicas estatales de administracion del talento hﬁmano.

i. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Plan de Bienestar e Incentivos 2023 de la Unidad de Salud de Ibaguéju.S.I.
- E.S.E. se obtiene a través de la deteccion, recoleccion y andlisis [de la
medicion de las necesidades por encuesta realizada en enero de |2023,
percepcion de las actividades desarrolladas por el Bienestar para la agterior
vigencia y objetivos del Plan Operativo Anual relacionados con el Programa de
Bienestar Social e Incentivos.

Con los resultados de la medicién de necesidades para la vigencia 2(23 se
estructura el Plan de Mejoramiento, identificando las oportunidadds de
mejora que fiene entre otras acciones, continuar con accicnes tendientes
a mejorar la calidad de vida laboral, fortaleciendo la satisfaccion| y la
motivacion con el reconocimiento brindado por la Instituciéon en su tﬂabajo,
como aspecto fundamental para mejorar el clima laboral.

2. MARCO NORMATIVO

Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el Sistema Naciong! de
Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, jjunto
con las politicas de Bienestar Social, orientados a la planeacion, ejecugion y
evaluacion de Programas y Proyectos que den respuesta a las necesifiades

de los funcionarios para su identificacion y compromiso con la misich y la
vision institucional.

Adicionaimente en su capitulo 11, Articulo 19 define: "Las Entidades Plblicas
que se rigen por las disposiciones contenidas en el presente Decretq - Ley

estan en la obligacion de organizar anualmente, para sus empleados
programas de bienestar social e incentivos."

Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36. Esfablece
que con el proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y degarrollo
de los empleados en el desempefio de su labor y de contrijuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades cﬁeberén
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implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas
vigentes y las que desarrollen la presente Ley.

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores
culturalmente  determinados, para aquellas necesidades humanas
fundamentales de subsistencia, proteccion, entendimiento, participacion, ocio,
identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar.

De esta manera el concepto de Bienestar Social se expresa en
determinadas condiciones materiales y como elementos constitutivos presenta
un conjunto de condiciones espirituales, sociales, culturales e institucionales
de gran importancia vy vital significaciéon para una vida digna.

Bajo este concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al
area de Proteccion y Servicios Sociales que hacen referencia ala promocion
de servicios tales como salud, vivienda, educacion, recreaciéon, cultura, y
ambiente laboral, lo cual hace parte del interés general Institucional por
lograr el mejoramiento del nivel de vida de los funcionarios, de modo que
estén en condiciones mdas favorables para desempefiar su funcién de
servicio a la comunidad.

Esta forma de asumir el Bienestar Social laboral en los
contextos organizacionales, personal y social exige vincular al servidor
plblico como sujeto participante; procurar la expresion de su potencial y
su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos, experiencias y habitos
positivos, asi como sus formas de organizacion y solidaridad en cuanto
constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de bienestar.

La segunda drea, esla de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés
por resaltar el sentido humano, reconocer en la persona que disefia, procesa,
ejecuta, y evallla sus sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas,
y necesidades que se manifiestan mediante su interaccion social. Por ello es
importante que el lugar de trabajo sea un espacio vital que proporcione
posibilidades de realizacion personal y social, ademas de proveer algunos de
los medios que contribuyan a mejorar el nivel de vida del grupo familiar.

Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el
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compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a t
de programas de bienestar social.

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas,
coordinacion con los organismos de seguridad y prevision social, p
ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de protec
servicios sociales que se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales
2. Artisticos y culturales
3. Promocidn y prevencion de la salud

4, Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidade

Faves

en
dran
on y

5 que

conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que plledan

ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u
organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacion:

otros

| del

Ahorro; los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion FaIni!iar

u otras entidades gue hagan sus veces, facilitando los tramit

s, la

informacién pertinente y presentando ante dichos organismog las

necesidades de vivienda de los empleados.

Paragrafo 19. (Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005). El cual define:

Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica pri
secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos a los emp
publicos.

aria,
ados

También se podran beneficiar de estos programas las famiiias dp Ios
empleados publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiadps en

sus respectivos presupuestos para el efecto

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por fa

lia el

convuge o ccmpaﬁero(a) permanente, los padres del empleadc y los] hijos

menores de 18 afos o d|scapac:tados mayores que dependan econdémica
de él.

ente

Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proieccién

y servicios sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas po
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a las Cajas de Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de Salud,
los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4 No podran destinarse recursos dentro de los programas de
bienestar para la realizacién de obras de infraestructura y adquisicidon de bienes
inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacion de la educacion formal hara parte
de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados de libre
nombramiento y remocién y de carrera. Parasu otorgamiento, el empleado
debera cumplir las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios
correspondiente al Gltimo afo de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional
y los temporales, dado el caracter transitorio de su relacion laboral, no podran
participar de programas de educacion formal o no formal ofrecidos por la
entidad, teniendo Unicamente derecho a recibir induccidn y entrenamiento en
el puesto de trabajo.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos
que permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas
de los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios
bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Articulo 2.2.10. 7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de
1998 ycon el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida
laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones
de preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o
readaptacion laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los prepensionados para el retiro del servicio.
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4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos parp la
consolidacion de la cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo
6. Adelantar programas de incentivos

Parédgrafo. El Departamento Administrativo de la Funcién Pablica desarrdiiara
metodologias que faciliten la formulacién de programas de bienestar socialjpara
los empleados y asesorara en su implantacion.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los Alanes
de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el|buen
desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calil;iad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos fle las
entidades.

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el| plan
de incentivos institucionales y sefialarda en él los incentivos no pecurjiarios
que se ofrecerdn al mejor empleado de carrera de la entidad, alos mgjores
empleados: de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de
libre nombramiento y remocion de la entidad, asi como los inceptivos
pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborarad de acuerdo con los recursos institucionales dispi\ibles
para hacerlos efectivos. En. todo caso los incentivos se ajustaran a lo estaflecido
en la Constitucion Politica y la ley.

Paragrafo. Se entenderd por equipo de trabajo el grupo de personas que Igboran
en forma interdependiente y coordinada, aportando las habiljdades
individuales requeridas para la consecucién de un resultado concreto, Jen el
cumplimiento de planes y objetivos institucionales. Los integrantes [e los
equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma dependencig o de
distintas dependencias de la entidad.

Articulo 2.2.10.10. Para otorgar los incentivos, el nivel de excu;lencia
de los empleados se establecerd con base en la calificacién definitiva
resultante de la evaluacidon del desempefio laboral y el de los equipos de
trabajo se determinara con base en la evaluacion de los resultados del Labajo
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en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del
servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su labor y de su
funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento
y remocion de Gerencia Piblica, se efectuard de acuerdo con el sistema de
evaluacion de gestion prevista en el presente decreto. Los demas empleados de
libre nombramiento y remocién seran evaluados con los criterios y los
instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera.

Articulo 2.2.10.11. Cada entidad establecera el procedimiento para la
seleccion de los mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y
remocién, asi como para la seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo y
los criterios a seguir para dirimir los empates, con sujecion a lo sefialado en el
presente decreto.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento
y remocién de la entidad, serdn quienes tengan la mas alta calificacion
entre los seleccionados como los mejores de cada nivel.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberdn reunir los siguientes requisitos
para participar de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a
un (1) afo.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afo inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los
equipos de trabajo, las entidades podran elegir una de las siguientes
alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o dreas de trabajo de la entidad para
que postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo,
concluidos en el afio inmediatamente anterior.
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2. Establecer, para el afo siguiente, 3Jreas estratégicas de trgbajo
fundamentadas en la planeacién institucional para ser desarrolladaq por
equipos de trabajo a través de proyectos previamente inscfitos,
bajo las condiciones y parametros que se establezcan en el procedimjento
de la entidad.

Articulo 2.2.10.14. Los trabajos presentados por los equipos de trgbajo
deberan reunir los siguientes requisitos para competir por los incenfivos
institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido

2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de
excelencia y mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entiddd.

Articulo 2.2.10.15. Para la seleccion de los equipos de trabajo que serLin
objeto de incentivos se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas
generaies:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que retnan los requisitos ex};idos
deberdan efectuar sustentacion plblica de los proyectos ante los emplg¢ados
de la entidad.

2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad v
conocimiento técnico sobre los proyectos que participen en el plan, ¢i cual
sera el encargado de establecer los parametros de evaluacion y de cdlificar.
Para ello se podracontar conempleados dela entidad o con expertos
externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito,
con base en las evaluaciones obtenidas.

4, Elsuperior inmediato de acuerdo con lo establecido en el Plan Instit§cional
de incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara medianfe acto
administrativo los incentivos de trabajo al mejor equipo de trabajo se la efptidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar]se les
asignaran los incentivos no pecuniarios disponibles que estos [hayan
escogido segun su preferencia.
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Paragrafo 1°. Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran
el proceso de seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Paragrafo 2°. El plazo maximo para la seleccion, proclamaciéon y entrega de
los incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los
mejores empleados, serd el 15 de diciembre de cada afio.

Articulo  2.2.10.16. En las entidades donde existen seccionales
o regionales se seleccionara, conforme con las reglas establecidas en este
decreto, al mejor empleado de cada uno de los niveles jerarquicos que
conforman la regional o seccional, quienes tendran derecho a participar en la
seleccion del mejor empleado de la entidad.

Articulo  2.2.10.17. Con la orientacion del Jefe de la entidad serd
responsabilidad de las dependencias de recursos humanos o de quienes hagan
sus veces, la formulacidén, ejecucion y evaluacion de los programas de
bienestar, para lo cual contardn con la colaboracion de la Comision de
Personal.

Ley 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un
derecho de los servidores publicos y sus familias participar en todos los
programas de bienestar social que establezca el Estado, tales como los de
vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como
disfrutar de estimulos e incentives conforme a las disposiciones legales, gue
no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores
culturalmente determinados, para aquellas necesidades humanas
fundamentales de subsistencia, proteccién, entendimiento, participacién, ocio,
identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar.

De esta manera el concepto de Bienestar Social se expresa en determinadas
condiciones materiales y como elementos constitutivos presenta un conjunto de
condiciones espirituales, sociales, culturales e institucionales de gran
importancia y vital significacion para una vida digna.

Bajo este concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al
area de Proteccion y Servicios Sociales que hacen referencia ala promocion
de servicios tales como salud, vivienda, educacién, recreacion, cultura, y
ambiente laboral, lo cual hace parte del interés general Institucional por
lograr el mejoramiento del nivel de vida de los funcionarios, de modo que
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estén en condiciones mas favorables para desempefiar su funcion de sgrvicio
a la comunidad.

Esta forma de asumir el Bienestar Social laboral e los
contextos organizacionales, personal y social exige vincular al sqrvidor
publico como sujeto participante; procurar la expresion de su poterfcial y
su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos, experiencias y Hjabitos
positivos, asi como sus formas de organizacion y solidaridad en fuanto
constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de biengstar.

La segunda area, esla de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el |nterés
por resaltar el sentido humano, reconocer en la persona que disefia, pfjocesa,
gjecuta, y evalla sus sentimientos, creencias, gustos, temores, expeciptivas,
y necesidades que se manifiestan mediante su interaccidon social. Pgr ello
es importante que el lugar de trabajo sea un espacio vital que propgrcione
posibilidades de realizacion personal y social, ademads de proveer algugos de
los medios que contribuyan a mejorar el nivel de vida del grupo farpiliar.

3 OBJETIVOS

3.10BJETIVO GENERAL

Crear condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral ge los
funcionarios de la Unidad de Salud de Ibagué y su desempefio laporal,
generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracién, a fravés
de programas que fomenten el desarrollo integral y actividades deteqtadas
a través de las necesidades de los servidores.

El programa de Bienestar, propendera por generar un clima organizaciongl que
manifiesta en sus servidores, motivacion y calidez humana en la prestacfon de
los servicios al interior y exterior de Ia entidad y se refleje en el cumplingiento
de la Mision Institucional, aumentado los niveles de satisfaccién pn la
prestacion de los servicios al ciudadano.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
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Aplicar las disposiciones que rigen para las instituciones Publicas los
Programas de Bienestar, Estimulos e Incentivos para los servidores publicos.

s Estimular el desempefio efectivo de los funcionarios publicos y de sus
equipos de trabajo.

. Generar estados afectivos positivos y condiciones de trabajo
armonica que influyan en el rendimiento laboral de los servidores
publicos de la Unidad de Salud Ibagué E.S.E.

. Brindar una adecuada y provechosa utilizacion del tiempo libre

. Fortalecer en los servidores publicos de la Unidad de Salud de Ibagué
U.S.I. - E.S.E. el concepto de desempeno en nivel sobresaliente
con el proposito. de establecer la diferencia entre lo que es el
cumplimiento regular de las funciones y el desempefio que genera un
valor agregado y por lo tanto, requiere un esfuerzo adicional.

® Elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, identidad y bienestar de
los servidores en el desempeiio de su labor.

@ Contribuir al desarrollo del potencial de los servidores publicos tanto en
lo individual como en lo colectivo, generando actitudes favorables frente
al servicio publico y al mejoramiento continuo de la Unidad de Salud de
Ibagué E.S.E.

4. JUSTIFICACION

El Plan de Bienestar Social, Estimulos e incentivos de la Unidad de Salud de
Ibagué U.S.1.- E.S.E., se encuentra enmarcado dentro las Politicas Nacionales
e institucionales de Administracion de Personal, especificamente en el
fortalecimiento de competencias, bienestar y motivacién para los Servidores
Publicos.

Adicionalmente, el presente plan busca generar condiciones favorables al
desarrollo del trabajo para que el desempefio laboral, cumpla con los objetivos
previstos, asi como para reconocer o premiar los resultados del desempefio en
el nivel sobresaliente, tanto a nivel individual como por equipos de trabajo
y fortalecer la cultura del reconocimiento, la solidaridad y el trabajo grupal.
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Al elevar el nivel de vida del servidor publico y su familia, mediajte la
satisfaccion de sus necesidades individuales y grupales, se espera qug éste
alcance un grado de motivacién que se traduzca en mayor compromiso y jnejor
desempefio laboral para la productividad institucional, que responddq a la
satisfaccion de los usuarios.

5. BENEFICIARIOS
5.1 BENEFICIARIOS DE LOS INCENTIVOS

Los Servidores Publicos de la Unidad de Salud de Ibagué U.S.I. - E.S.E.
ostenten derechos de Carrera Administrativa o de Libre Nombramie

desempefio individual sean calificados en el nivel sobresaliente vy
participe en el desarrollo de un proyecto como parte de un equipo de tr

Asimismo, quienes en calidad de trabajadores oficiales han celebrafio un
contrato de trabajo con la Unidad de Salud de Ibagué U.S.I. - E.S.E.

5.2 BENEFICIARIOS DE LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL

Todos los empleados de la planta Permanente de la Unidad de Salud de |bagué
U.S.1. - E.S.E. y su nucleo familiar.

Para todos los efectos se entendera por nucleo familiar el conyjuge o

companfero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menoreg de 18
afios o discapacitados mayores que dependan econémicamente de él.

6. OBLIGACIONES

6.1 DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

e Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar progrgmadas
por el Comité de Bienestar Social.

15
Carrera 8 No. 24-01 Barrio El Carmen Tel. 2739595

Ibagud — Tolima, correo slectrdnico: garancia@usiase.gov.co




U S I UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE U.S.l. - E.S.E.

J Tipod "

iai Ge.-:me:a:ui:ﬂs:é.iég dg::c:"meentO: FORMATO CMIQO.

fosSuiitifenti | Proceso: GESTION DE TALENTO HUMANO zm:;bm

Nombre del PLAN INSTITUCIONAL DE | )
documento; BIENESTAR E INCENTIVOS | | genciahast

Responsable: Revisado: Aprobado por:

Lider de Talento Humano Comité de Calidad Gerente de la institucion.

e Asumir el proceso de calificacion de desempefio como un instrumento de
gestion que apoya e impulsa el desempeno individual e institucional.

e Participar en las actividades de evaluacién y premiacion para las
cuales hayan sido seleccionados y rendir los informes correspondientes.

e Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas

institucionales del sistema de estimulos e incentivos.

» Conformar equipos de trabajo para participar en el acceso a los
estimulos .e incentivos para equipos de trabajo de excelencia.

Asistir con cardcter obligatorio a las actividades de capacitacion para los
equipos de trabajo.

e Poner a disposicion de la Unidad de Salud de Ibagué U.S.I. - E.S.E.
los proyectos desarrollados por los equipos de trabajo seleccionados como
los mejores, para ser aplicados en lo que la Entidad considere pertinente.

6.2 DE LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE U.S.I. - E.S.E.

s Asignar recursos financieros suficientes para  cubrir el
Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos.

e Divulgar, promocionar e incentivar la participacion activa de todos los
servidores en el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos.

e Facilitar el tiempo y los recursos fisicos y tecnolégicos necesarios
para el desarrollo de los proyectos.

» Divulgar entre todos los servidores los resultados de la eleccion de los
mejores servidores y los mejores equipos de trabajo de la Unidad de
Salud de Ibagué.

El Comité de Capacitacion o el 6rgano colectivo que haga sus veces, podra
declarar desierta la eleccion del mejor equipo, del mejor servidor de la
Institucion, o de los mejores servidores por cada nivel, si los candidatos no
cumplen a satisfaccion con los requerimientos previstos en el presente plan, lo
que sera plasmado en el respectivo acto administrativo.

16
Carrera 8 No. 24-01 Barrio El Carmen Tel. 2739595
Ibagué — Tolima, correo electronico: gerencia@usiese.gov.co




UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE U.S.l. - E.S.E.
; Tipo de

ook <.|m mw 0 | s FORMATO Cédigo:
Proceso: GESTION DE TALENTO HUMANO zg’b'g:;ém
Nomwreast | PLAN INSTITUCIONAL DE | |
documento: BIENESTAR E INCENTIVOS s

Responsable; Revisado: Aprobado por:

Lider de Talente Humano Comité de Calidad Gerente de ia ingtitucién.

7. PERIODICIDAD

Anualmente, la Oficina de Talento Humano de esta entidad, con el apoyo del
Comité de Bienestar Social o el érgano colectivo que haga sus peces,
ejecutara, realizara seguimiento y evaluara el Plan de Bienestar, EstinTJIos e
Incentivos.

8. FINANCIAMIENTO

El financiamiento del Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos se realizgra con
recursos de la Unidad de Salud de Ibagué E.S.E. con un presupuesto iara la
vigencia de 2023.

9. BIENESTAR SOCIAL

De acuerdo al diagnostico y con el fin de promover una atencion integral al
empleado y propiciar su desempefic productivo, a través del prdgrama
de Bienestar Social de la Unidad de Salud de Ibagué E.S.E., se deternfinaron
cinco areas de intervencion que reunen conceptos de integrplidad,
participacion y adecuado uso de los recursos publicos, las cuales conllevan a
niveles de satisfaccion y desempefio cada vez mas altos, que se| veran
reflejados en la calidad de la prestacion de nuestros servicios, tanto al interior
de la Institucion como hacia la ciudadania, y a continuacion se relacionah:

9.1. AREA RECREATIVA Y DEPORTIVA

Esta area representa un instrumente de equilibrio para la vida del servigor que
propicia el reconocimiento de capacidades de expresion, imaginagion vy
creacion conducentes a lograr la participacién, comunicacion e intefaccion
en la busqueda de una mayor socializacién y desarrollo.

Las acciones que se emprendan en este sentido estaran enfocgdas a
actividades artisticas, ecolégicas, intelectuales, artesanales y deportivds para
que el servidor pueda tener alternativas variadas y diversas, que respondan
a necesidades de integracién, identidad cultural institucional y pertendncia, a
las cuales les pueda dedicar su energia y potencialidad para ¢btener
esparcimiento que io integre con su grupo familiar y social.
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9.2. AREA PROMOCION Y PREVENCION SALUD

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segtn los servicios:
Empresas promotoras de Salud (EPS), Administradores de Fondos de Pensiones
y Cesantias, Administradora de Riesgos Laborales (ARL), Cajas de
Compensacion Familiar, a los cuales se afilian los funcionarios de la entidad. El
papel del area de Bienestar Social Laboral de la entidad sera el de permitir una
acertada coordinacion y uso de los programas de promocién y prevencién, que
en su campo especifico deben asumir los diferentes organismos.

Por otra parte, esta darea procurara proveer a los funcionarios de
una serie de conocimientos esenciales que les permita reaccionar de

manera adecuada ante situaciones de riesgo grave, que ponga en peligro
sus vidas.

9.3 AREA SOCIAL

Con la realizacion de actividades de tipo social, se pretende rescatar la historia,
valores y creencias tanto a nivel individual como colectivo, ya que se comparte
un mismo espacio, pero se interacttia con personas que tienen formas diferentes
de comunicacion y de relacionarse, siendo este espacio una oportunidad de
intercambiar cultura, establecer nuevos y mejores niveles de participacion y
lograr que la comunicacién se desarrolle de manera tal que las relaciones

interpersonales construyan una cultura fundamentada en los valores
institucionales.

9.4 AREA DE PROYECCION HUMANA

Se enfoca en fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atiendan
a las necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje de funcionario y

sus familias, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultural y
educacion.

Asi mismo el drea velara por ofrecer a los funcionarios eventos de interés
colectivo que impliquen buscar el trabajo en equipo, que promuevan la
creatividad y la sana alegria, mediante actividades ludicas y culturales por
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medio de talleres, cursos y actividades que promuevan el desarroflo de
destrezas y talentos, segun las preferencias de los servidores de la Entidgd

9.5 ACOMPANAMIENTO EXEQUIAL A LOS FUNCIONARIOS

Se enviara ramo de flores o un bono de condolencia, en los siguientes eventos:
Muerte de un empleado, muerte de un familiar en primer grado de
consanguinidad (padres, hijos, hermanos) primer grado de afinidad (conyuge).

Para lo cual realiza convenio con una floristeria.

9.6 AREA DE PREPENSIONADOS

Este programa llevara a cabo actividades para la preparacion al cambio d¢ estilo
de vida y asi facilitar su adaptacion, fomentando la formacion en la ocupacioén
del tiempo libre, el crecimiento personal, la promocién y prevencion |de la
salud, la familia e igualmente alternativas ocupacionales y de inversioiy.

9.7 PROGRAMAS DE ACTIVIDADES SOCIOCULTURALES

Desarrollar aptitudes artisticas y actitudes culturales que permifan al
funcionario expresar libremente sus ideas y sentimientos con el fin de aslar el
estrés generado en el trabajo y fortalecer su identidad cultural.

Con la realizacion de las actividades de tipo social y cultural, se busca r¢scatar
la historia, valores y creencias tanto a nivel individual como colectivo, fa que
se comparte un mismo espacio, relacionandose con personas que tiene ofro tipo
de pensamientos y su propia construccion del mundo que los rodea. Yna de
las actividades que desarrollara tal objetivo, es la conmemoracipn de
fechas especiales, tanto institucionales como personales, creandoge una
oportunidad para intercambiar cultura, establecer nuevos y mejores piveles
de participacion y lograr integracion, confianza y afianzamiento [de las
relaciones interpersonales en los diferentes espacios.

Para brindar un acompafiamiento permanente a los funcionarios jen los
momentos de la vida importantes para ellos, la entidad se hace presgnte en
eventos familiares, personales, sociales o académicos, como celebrafion de
cumpleafios, fallecimiento de padres, hermanos, esposo (a) o hijos, mediante la
publicacién de la novedad en la intranet, y/o el envid de tarjetas de acperdo a
cada caso.
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Se hace también un homenaje a los funcionarios en los dias clasicos como:
Secretarias, Bacteridlogas, Enfermeras, Médico, Madres, entre otros, a través de
la entrega de tarjetas de felicitacion a los funcionarios, mensaje de felicitacion
en el Pensamiento General; en algunos casos se programa un evento.

Las fechas clasicas que se celebraran son las siguientes:

_ FECHA DIA CLASICO ACTIVIDAD _
Marzo 01 Dia del Contador Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Marzo 08 Dia de la Mujer Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Abril 26 Dia de la secretaria Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Abril 28 Dia del Bacteridlogo Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Mayo 12 Dia de la Enfermera y Aux. Enfermeria | Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Junio 19 Dia del Abogado Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Agosto 11 Dia del Nutricionista Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Agosto 14 Dia del Ingeniero Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Septiembre 04 Dia del Fonoaudidlogo Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Octubre 02 Dia del Odontologo y Aux. Odontologia | Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Octubre 09 Dia del Archivista Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Noviembre 04 Dia del Administrador de Empresas Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Diciembre 03 Dia del Médico Detalle y Tarjeta de Felicitacion digital
Diciembre 04 Dia del Fisicterapeuta Detalle y Tarjeta de Felicitacidn digital

Para todos los efectos, la participacion del beneficiario en estas actividades es
absolutamente voluntaria y por tanto su no participacion no dara lugar a ningin
tipo de reconocimiento o reintegro.
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10 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL
UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE U.S.I. - E.S.E.
CRONOGRAMA 2023
AREAS DE
INTERVENCION ACTIVIDADES FECH
JUNIO
PROMOCION Y N :
P REVENCION DE SALUD | CAMPARAS DE SALUD SEPTIEMBRE DE
2023
PROMOCION Y SEMESTRY B DE
PREVENCION DE SALUD | SEMANA DE LASALUD 2023
EDUCACION Y PLAN DE ACCION DE ACUERDO CON LA MEDICION DE | SEMESTRY A DE
CAPACITACION LAS NECESIDADES DE CAPACITACION INSTITUCIONAL. | 2023
EDUCACION NO FORMAL PARA MEJORAR
RELSTI COMPETENCIAS: HUMANIZACION, ATENCION AL|_ ..}
CAp:gcT:Amom USUARIO, ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA| >V > T
SEXUAL SOPORTE VITAL BASICO, TOMA DE
MUESTRAS, SOPORTE VITAL ABANZADO.
g PREMIACION PARA LOS MEJORES TRABAJADORES DE | SEMESTRE B DE
CARRERA ADMINISTRATIVA 2023
DESVINCULACION LABORAL ASISTIDA (ASESORIA EN
L PENSIONES, CONSEJERIA, PSICOLOGIA, ELABORACION | SEMESTRE A Y B
DE TRAMITES, CAPACITACION, EXAMEN Y EVENTO DE | DE 2023
RETIRO)
ACTIVIDADES CULTURALES CELEBRACION DEL | SEMESTRE A DE
FOLKLORE 2023
CELEBRACION CUMPLENOS DE LA UNIDAD DE SALUD | SEMESTHE B DE
ARRASCELR; DE IBAGUE USI-ESE 2023
INTEGRACION PARA FUNCIONARIOS SEMESTHE B DE
2023
RECREATIVAY ACTIVIDADES LUDICAS, CAMINATAS ECOLOGICAS, O | SEMESTREAY B
DEPORTIVA ACTIVIDADES AFINES PARA EL FUNCIONARIO. DE 2023
RECREATIVA Y SEMESTRE A DE
ey CAMPEONATOS DEPORTIVOS cos
) SEMESTREA Y B
p
AREA SOCIAL TARJETAS DE CUMPLEANOS bE:2m ;
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11 ESTIMULOS E INCENTIVOS

Como politicas y mecanismos, para motivar, estimular, reconocer y premiar
el desempefio en nivel sobresaliente, ya sea de manera individual o por
equipos de trabajo, de los servidores de carrera administrativa que aportan
al logro de las metas institucionales, se definen las actividades del programa de
Estimulos e Incentivos.

El Comité de Bienestar Social elaboré el instructivo donde se establecen
lineamientos para el otorgamiento de estimulos orientado al reconocimiento de
los desempenios individuales del mejor empleado de la entidad y de cada uno
de los niveles jerdrquicos que la conforman y por equipos de trabajo
basados en el logro de las metas institucionales y personales de cada
trabajador con el fin de elevar los niveles de satisfaccion personal vy
laboral asi como de incrementar sus posibilidades de ascenso dentro de la
carrera administrativa. Lo anterior en cumplimiento al Decreto 1567 del 05 de
agosto de 1998, Titulo 11, Capitulo del I al capitulo V.

11.1 PREMIOS

Mejor Funcionario de Carrera Administrativa
¢  Plan Turistico
e« Diploma o certificacion de reconocimiento como resultado del merito
e Tres (3) dias de permiso remunerado.
Mejor Funcionario de Carrera Administrativa por Nivel Jerarquico
¢ Plan Turistico
« Diploma o certificacion de reconocimiento como resultado del merito
e Dos (2) dias de permiso remunerado.
Mejores Equipos de Trabajo
Primer Puesto

e Tres (3) dias de permiso remunerado para cada uno de los
integrantes del equipo de trabajo.
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. Plan Turistico para cada integrante del equipo de trabajo.

e Diploma o certificacion de reconocimiento para cadal] uno
de los integrantes del equipo de trabajo.

Segundo Puesto

e Dos (2) dias de permiso remunerado para cada uno|de los
integrantes del equipo de trabajo.

8 Plan Turistico para cada integrante del equipo de trabajo.

s Diploma o certificacion de reconocimiento para cadal uno
de los integrantes del equipo de trabajo.

11.2 PROCESO DE SELECCION

Para todos los efectos, al momento de otorgar los incentivos, el tivel de
excelencia de los empleados se establecera con base en la calificacion définitiva
resultante de la evaluacion del desempefio laboral y el de los equlpos de
trabajo se determinara con base en la evaluacion de los resultados delftrabajo
en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiegto del
servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su labor y|de su
funcionamiento como equipo de trabajo.

Mejores Funcionarios de Carrera Administrativa (y por Nivel Jergrquico)
y Mejor Empleado de Libre Nombramiento y Remocion

En el mes de Noviembre de cada afio, el Comité de Bienestar Social o eLérgano
colectivo que haga sus veces, dard inicio al proceso de seleccion|de los
mejores funcionarios de Carrera Administrativa de la Entidad (y p¢r nivel
Jerarquico), para lo cual la Oficina de Talento Humano, presentara e} listado
de los funcionarios de carrera administrativa de toda la Unidad de lud de
Ibagué, que hayan alcanzado el nivel de sobresaliente en la evgluacion
de desempefio del semestre inmediatamente anterior.

Dentro de los 10 dias habiles siguientes al recibo de las  evaluacighes de
desempefio de los funcionarios, el Comité de Bienestar Social o elljdérgano
colectivo que haga sus veces, seleccionara dentro de los servidores publjcos que
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obtuvieron mayor puntaje y calificacion sobresaliente, tres funcionarios por
nivel jerarquico.

De lo anterior, el Comité de Bienestar Social, levantara un acta que sera
enviada a la Oficina de Talento Humano; y éste una vez reciba el acta
correspondiente y dentro de los 15 dias habiles siguientes, organizara y
desarrollara un proceso democratico para que todos los funcionarios de la
entidad, elijan dentro de los  seleccionados al mejor funcionario de la
entidad y por nivel jerarquico.

Una vez elegidos los mejores funcionarios, mediante acto administrativo se
formalizara la seleccién y asignacién de incentivos, siendo exaltados en acto
plblico, en el cual se hara entrega del correspondiente reconocimiento.

11.3 REQUISITOS DE PARTICIPACION

Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar de los
incentivos institucionales.

» Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a
un (1) afio.

e No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccioén.

° Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al aflo inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

12. PRESUPUESTO

Para el 2023 se cuenta con un presupuesto de $141.000.000,00 para
Bienestar Social e incentivos de los funcionarios del area asistencial y
administrativa de la Unidad de Salud de Ibagué U.S.I. - E.S.E., distribuidos
en Administrativo $37.000.000,00 y Asistencial $104.000.000,00.

Este rubro estad incluido en el presupuesto de funcionamiento, para ejecutar en
el presente afio.

24
Carrera 8 No. 24-01 Barrio El Carmen Tel. 2739595

Ibagué — Tolima, correo electrdnico: gerencia@usiese.gov.co



gé’ UoSoI. Hperde

UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE U.S.l. - ES.E.

nidad de Soted s Baged. £S5 documento: o e E:cd;go:le
ot sl of Akae i - a
E Proceso: GESTION DE TALENTO HUMANO Ak boracitn:
Nombredel | PLAN _INSTITUCIONAL = DE [0, i noed.
mento: BIENESTAR E INCENTIVOS 1
Responsable: Revisado: Aprobado po
Lider de Talento Humano Comité de Calidad Gerente de la ipstitucion.
i3. ON.
5 4
Elaboro (f] ] | Reviso Aprobo
Adan Rui 1S — Comité de MIPG
Subgeren
— % 1 IVO y
Financiero
[
25
Carrera 8 No. 24-01 Barrio El Carmen Tel. 2739595
lbagué — Tolima, correo electronico: gerencia@usiese.gov.co




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25

